
ETXE1 Etxebizitza aukera gehiago 2024 urteko aurrekontuan etxebizitza modeloen azterketa aurreikusi da. Era berean, Iurramendiko Babes Ofizialeko 

etxebizitzen proiektuaren idazketa lizitazio fasean dago eta ondoren eraikuntza obrak lizitatzeko asmoa dago. Bertan 

etxebizitza kolaboratiboak egiteko aukera aurreikusten da. 

EUSK1 ¿Cuál es el objetivo de la propuesta? Mejorar la convivencia y evitar la 

exclusión sociocultural de las personas que no hablan euskera. 

Definición de la situación que se pretende mejorar:Actualmente las 

personas que no hablan entienden el euskera se ven excluidas de la 

vida sociocultural de Tolosa, ya que más del 90% de las actividades 

organizadas, apoyadas y o subvencionadas en parte o su totalidad por 

el ayuntamiento se organizan exclusivamente en euskera. Dejando a un 

amplio porcentaje de la población que no habla entiende euskera fuera 

de la vida sociocultural. ¿Análisis, evidencias o datos que confirmen la 

necesidad de realizar la propuesta? La mayoría de las conversaciones 

escuchadas en la calle son exclusivamente o mayoritariamente en 

español ¿Sugerencias para la consecución del objetivo? Adecuar todas 

las señales de tráfico y señalizaciones municipales a bilingüe. Fomentar 

el Derecho a Decidir el idioma de estudio. Empoderar a las personas 

mediante campañas informativas para que sean capaces de decidir su 

idioma de referencia sin influencias políticas. ¿A quién y a cuántas 

personas beneficia la propuesta? Al 100% de la población, ya que se le 

permitirá decidir por si mismo con total autonomía. ¿Alguien resulta 

perjudicado? Nadie ¿Sirve para favorecer la equidad o equilibrar la 

brecha socio-económica? Se evitará la exclusión laboral a la que 

actualmente están sometidas las personas que no hablan euskera. 

Actualmente las administraciones están fomentando que no puedan 

acceder a trabajos en la administración a personas que no hablan 

euskera. Produciendo esto, exclusión social. ¿Son sostenibles 

(económica, social y ecológicamente) las medidas propuestas?Son 

medidas fáciles de aplicar con un presupuesto muy reducido. Con el 

20% del presupuesto que se utiliza a fomentar el euskera se podrían 

implementar todas las medidas. ¿Son medidas paritarias? Paritarias e 

igualitarias ya que empodera al 100% de la población sin excluir a 

nadie por razón de idioma, sexo o pensamiento político. ¿Son 

factibles? Totalmente. Cuáles son las principales dificultades. Las 

inferencias políticas que impiden que las personas de esta comunidad 

tengan pensamiento político y social propio.

Descripción de la situación. La descripción que ha hecho el ciudadano difícilmente se corresponde con la realidad de 

Tolosa. Por un lado, se menciona que la práctica totalidad de las actividades organizadas o subvencionadas por el 

Ayuntamiento se realizan exclusivamente en euskera (90%), y no aporta datos que lo acrediten; el Ayuntamiento 

tampoco dispone de datos concretos, pero los porcentajes no son tales --no hay más que mirar la agenda municipal--

. Por otro lado, respecto a la presencia social del euskera, señala lo siguiente:

«La mayoría de las conversaciones escuchadas en la calle son exclusivamente o mayoritariamente en español». No lo 

dicen las mediciones periódicas: la lengua principal de la calle es el euskera.

Señales. El ciudadano propone colocar las señales del pueblo en bilingüe. Uso del euskera en el Ayuntamiento y 

Municipio de Tolosa

La Ordenanza de normalización establece que la señalización se realizará exclusivamente en euskera (artículo 21) en 

los casos siguientes:

cuando la grafía es similar; cuando la palabra en euskera es muy conocida; o cuando el mensaje se expresa en 

pictograma. Esta elección

El Decreto 179/2019 ampara el uso institucional y administrativo de las lenguas oficiales en las entidades locales de 

Euskadi.

de normalización (artículo 48): "Cuando el mensaje en euskera sea fácilmente comprensible, las entidades locales de 

Euskadi y

el resto de entidades que integran el sector público local podrán instalar señales y rótulos exclusivamente en euskera 

".

Educación. El ciudadano propone que se promueva "el derecho a elegir la lengua de aprendizaje". Hay que tener en 

cuenta que la competencia de la oferta educativa es del Gobierno Vasco, al que le corresponde garantizar estos 

derechos. Hace años que en Tolosa se imparte la educación básica en el modelo D, llevado a ello por la demanda. En 

este sentido, debe tenerse en cuenta que la Ley 10/1982, básica de normalización del uso del euskera (artículo 17), 

establece que, al finalizar la educación básica, el alumnado debe dominar el euskera y el castellano "de forma 

suficiente para su uso efectivo". Este requisito se garantiza en el modelo D, según diversos estudios, y no siempre en 

él: los datos de competencia en euskera son más bajos – ver, por ejemplo, los datos oficiales del ISEI-IVEI –. En 

Tolosa no se ha constatado por parte de los centros un malestar especial sobre la competencia castellana del 

alumnado; sí sobre la competencia en euskera.

Acceso a la Administración. El ciudadano se queja de que se favorece la "exclusión social" en la provisión de puestos 

en la administración.

En esta materia, al Ayuntamiento le corresponde cumplir con lo establecido por el ordenamiento jurídico. Entre otros, 

el Decreto 86/1997, por el que se regula el proceso de normalización del uso del euskera en las administraciones 

públicas de la Comunidad Autónoma de Euskadi, establece el modelo de perfiles lingüísticos. El decreto es del 

Gobierno Vasco.

BAZTERTUTAKO PROPOSAMENAK/PROPUESTAS RECHAZADAS(*)



EUSK2 Escrito de los comunicados en euskera como en castellano en las 

mismas condiciones.

Priorizar el euskera. Teniendo en cuenta la situación sociolingüística del euskera, en el régimen jurídico aparece a 

menudo el criterio de priorización del euskera por parte de las instituciones. Por ejemplo, el Decreto 179/2019, de 

normalización del uso institucional y administrativo de las lenguas oficiales en las entidades locales de Euskadi, 

establece que "Cuando en la imagen institucional se utilicen las dos lenguas oficiales, el euskera tendrá 

prioridad"(artículo 16);" En los formatos bilingües se dará prioridad a la ubicación del euskera "(artículo 28);" Cuando 

la actividad subvencionada requiera comunicaciones o publicaciones, se dará prioridad al euskera "(artículo 38). En 

este sentido, la Ordenanza para la normalización del uso del euskera en el Ayuntamiento y en el Municipio de Tolosa 

establece lo siguiente:

"Con el fin de lograr la igualdad social de las dos lenguas oficiales, el Ayuntamiento de Tolosa dará un tratamiento 

preferente y diferenciado al euskera" (artículo 3); "En los casos en que, de acuerdo con la normativa vigente, el 

mensaje deba emitirse obligatoriamente en las dos lenguas oficiales, se priorizará el de euskera" (artículo 15). Estos 

criterios también están presentes en el Plan de Normalización del Uso del Euskera. El ciudadano proponente advierte 

de que algunas prácticas de priorización del euskera en los soportes escritos causan dificultades a los ciudadanos 

castellanoparlantes con una visión limitada, ya que suelen tener problemas para leer contenido en castellano.

En este sentido, es necesario analizar las posibles adaptaciones de los criterios de comunicación del Ayuntamiento 

para conjugar dos requisitos legales: por un lado, priorizar el euskera en las actividades municipales; por otro lado, 

garantizar los derechos de la ciudadanía a la accesibilidad.

El Ayuntamiento comenzará en breve a renovar el Plan de Normalización del Uso del Euskera (2023-2027), dentro del 

cual se trabajarán los criterios de comunicación de la institución. Teniendo en cuenta la demanda de la ciudadanía, se 

estudiará de forma concreta cómo compaginar la priorización del euskera con la garantía de accesibilidad de toda la 

ciudadanía.

La propuesta no se incluye como proyecto en el presupuesto y se propone su exclusión de los presupuestos 

participativos.

IDAZ1 Azken agurren etxea. Hileta zibilak ospatzeko leku publikoa Tolosako udalbatza osoak, 2011ko urtarrilaren 25ean, behin betiko onarpena eman zion hileta zibilak egiteko udal 

ordenantzari, eta 2011ko otsailaren 24n argitaratu zen.

Ordenantza Tolosako udaleko web orrian argitaratuta dago, gainontzeko arau eta erregelamenduekin batera.

2011ko ordenantzatik ez da gehiago garatu gai hau. Eskaerarik ere ez dira bereziki egon. Beharraren inguruan 

azterketa bat egin beharko litzateke lehenbizi. Espazio egokitu bat izatea kostu handia izango litzateke eta herrian izan 

daitekeen eskaeraren arabera erabakiren bat hartu beharko litzateke. 

KIRO1 (Usabal ireki, rokodromoa hobete, kirol orientazio

zerbitzua)

Ez du proiektu izaerarik, aldarrikapen bat baizik eta zentzu horretan ulertuko da. Eskakizunak enpresa kudeatzaileari 

helaraziko zaizkio (rokodromoa, KOZ zerbitzua...)

KIRO23 Erdigunean kirol guneak Udalak herriko ikastetxeetako patioak asteburu eta jai egunetan zabaltzeko ahalegina berreskuratuko du (Herrikide 

Jesuitinak eta Laskorain ikastolako dotazioak erabilera publikoa izan dezaten erabilera akademikotik kanpo). Nolanahi 

ere hezkuntza sailetik bideratuko den gaia da.

KIRO6 Berazubiko Futbol zelaia (artifiziala eta naturalaren aldekoak) Belar artifizialaren aldeko eta kontrako iritziak batetik, beharren hausnarketa sakona bestetik eta Berazubi Estadioaren 

izaera berezia kontutan izanik gaur gaurkoz ez da belar artifiziala jartzeko erabakirik hartuko. Halaber zelai artifizialetako 

kautxoaren auzian europar batzordearen posizioak (agente kutsatzaile handia atmosferara isurtzen dituen 

partikulagatik) debatea areagotuko du.



BERD2 Genero-ikuspegia ardatz hartuta, hitzaldi-zikloa antolatzea. Aurten ez da bideragarria, nahiz eta interesgarria izan.

BERD3 Bizirik dauden eta gazteentzat eredu izan litezkeen

Tolosaldeko emakumeen inguruko material didaktikoa

sortzea.

Proposamen hori aurrera eramateko, beharrezkoa da aldez aurretik ikerlan bat egitea egungo emakume gazteentzat 

erreferente izan daitezkeen hainbat esparrutan lan egiten dutenak edo berriki lan egin duten emakume horiei buruz. 

Horregatik, informazioa bilatzeko zati hori BERD1

proposamenean sartu da, hau da, iraganeko eta egungo

emakume erreferenteak biltzen dituen ikerketan.

GAZT2 Espacios cerrados para niños y adolescentes Existe una oferta estructurada de ocio juvenil dirigida a jóvenes de 12 a 17 años. Actualmente, se conoce como Gazte 

Topagunea, y está ubicado en la casa de cultura. No obstante, para conocer de primera mano qué tipo de ocio 

quieren los/las jóvenes, y cuáles son sus necesidades, se pondrá en marcha el foro de adolescentes.

Para dar respuesta a la necesidad de la ludoteca infantil, este curso, en el marco del programa Ciudad de los niños y 

las niñas, se realizará el mismo trabajo que con los/las adolescentes, y los/las niños/as abordarán diferentes modelos 

de ocio.

GAZT4 Gazteentzako diskotekak Udalak aisialdi eredugarri eta eskaintza eredu berriak eta hezitzaileak eskaini behar ditu, hori da Gazteria Zerbitzuko lan-

ildoetako bat. Diskotekak enpresa pribatuek eskaintzen dituzte.

GAZT6 Emantzipaziorako laguntzak Gazteen emantzipaziora bideratutako diru laguntzak badaude Udaleko etxebizitza sailetik bideratzen direnak eta Eusko 

Jaurlaritzako etxebizitza sailak GAZ zerbitzua martxan jarriko du.

GAZ, Emantzipaziorako zerbitzua, web-orri bat du, prestakuntza, enplegu, etxebizitza, laguntza edo mugikortasunari 

buruzko informazio eguneratua biltzen duena:

www.euskadi.eus/gaz.

Gainera, arreta pertsonalizatua eskaintzen du emantzipatzeko interesa duten gazteei laguntzeko. Horretarako, hainbat 

komunikazio-kanal daude: 646 109 126 telefonoa, WhatsApp bat bertara bidal daitekeena, edo gaz@euskadi.eus. 

helbide elektronikoa.

GAZT7 Zezen plazaren erabilera zabalago bat gazteentzat Kultur Ondarea izanik ezin da estalkirik jarri. Kultura Plazara-ko jarduerak egiten dira eta Iñauterietan ekintza 

ezberdinak egin ohi dira. Kirol sailak ere antoltu ohi ditu ekintzak ere. Dena dela aztertu daitekeen gaia da.

KULTU1

1

Zentro komunitarioa alde zaharrean Esan daiteke neurri baten Tolosako Kultur Etxeak asetzen duela behar hau. Hala ere, proposamen interesgarria da. 

Honetarako, hirigintzaren, gizarte-zerbitzuen eta berdintasun sailaren balorazioa ere beharrezkoa litzateke.

KULTU Arkauteko etxean kultur etxean egiten diren ekintzak errepikatzea edo 

berriak egitea. Kultur gune bihurtzea.

Euskal mendizaletasunaren museoaren proiektuak etxea osorik betetzea du asmo. Udalak museorako proiektua 

enkargatua da dagoeneko

KULTU1 Ikasgela ireki bat eskaintzea Udal Gobernuak jadanik aurreikusita du 2024ko aurrekontuetan Hezkuntza sailetik partida b at bideratzea ikasgela 

irekia eraikitzeko.

KULTU3 Tolosa edota Tolosaldeko ondare-paisaiari balioa ematea katalogazio-

eta sozializazio-ekintzen bidez (Araxesko ondare-paisaia erreferentzi 

gisa)

Oso proposamen interesgarria, paisairen kontzeptuaren ulermenaren paradigma aldaketa eskatzen duena. Ekintza 

zehatzagorik proposatzen ez denez, une honetan ez da bideragarria izango. Hala ere, Ingurumen zein Kultura Sailek 

aintzat hartuko dute proposamena, gure ondare-paisaia balioan jartze aldera.



KULTU9 Zeramikako kultur tailerra herritar gehiagori zabaltzea Ikastaro hauek guztiak lizitazio eta kontratu bati lotuta daude. Hau da , au rrekontu mu ga bati lotuta. Muga h ori ezin 

da gainditu kontratuak irauten duen arte; 2026era arte, alegia .

GOBE Alde zaharrerako laguntza bulegoa Tolosako Udaleko gobernantza, partaidetza eta gardentasunari buruzko ordenantzaren (Udalbatzak aho batez 2022ko 

maiatzaren 26an onarturikoa, Gipuzkoako Aldizkari Ofizialean argitaratua 2022ko ekainaren 21ean, 117 zenbakia) 18. 

artikuluan xedatzen da espresuki herritarrei zuzendutako arreta integrala eta zentralizaturako zerbitzu eskaintza. Honen 

arabera UDATE da herritar ororentzako erreferentziazko zerbitzua eta bertatik eskaintzen zaizkie herritarrei esku-hartze 

tekniko espezializatua behar ez duten udal zerbitzu gehienak eta horretarako kanal anitzeko formulak erabiltzen ditu. 

Aldiz, esku-hartze tekniko espezializatua behar ezkero, gaiaren araberako udal zerbitzuaren bitartez kanalizatu eta 

artatuko zaio herritarrari. Ondorioz, udalak egun ez du auzo bati esklusiboki erantzuteko buelgorik eta indarrean den 

ordenantzaren arabera arreta zerbitzua herritar eta herri eragile ororentzat berdina da: UDATE-Herritarren Arreta 

Zerbitzua. Ondorioz, eskaera ez da bideragarria.

MERK1 Elikagaiak alferrik ez galtzeko aplikazio bat sortzea Tolosan. Proposamenaren zailtasun handiena ez dago aplikazioaren sorreran, komertzioen jokaeran eta estrategietan baizik. Eta 

horretan Udalak ez du eskumenik. Edozein kasutan, Tolosako dendariek horrelako aplikazio bat beharko balute, 

dirulaguntzaren bidez laguntzea posible izango litzateke. Tolosaldea Garatzenen proiektu estrategikoetako bat elikagai 

xahuketarekin lotutakoa da eta hori lantzeko ekintza ezberdinak egiten dira.

MERK2 Online erosketa Tolosan Tolosa&Co elkarteak “GOGOKO” izeneko plataforma bat du helburu hori betetzen duena eta Tolosako Udalak diruz 

laguntzen du elkartea bera proiektu ezberdinetarako.

MERK5 Propongo subvencionar a la asociación Lurtaro, que promueve la 

soberanía alimentaria.

El Ayuntamiento puede subvencionar a las asociaciones sin ánimo de lucro. Los objetivos planteados por la 

asociación se corresponden con la realidad actual. Para valorar mejor la propuesta, hace falta un trabajo más 

profundo entre la asociación y el Ayuntamiento.

MERK8 Alde Zaharreko lokalak biziberritzeko dirulaguntzak Proposamenean aipatzen diren puntu batzuk iada Udalak diruz laguntzen ditu, Tolosako Hiri ekonomia indar berritzeko 

dirulaguntzen bidez, EKIN eta BERRIZ. Dirulaguntza hauen osagarriak izan daitezkeen laguntzak aztertu daitezke.

GIZA1 <<Apoyar a gente con dificultad de valorarse así mismas y como 

resultado se vean vulnerables en su entorno familiar,laboral y 

social.Como consecuencia no aporta lo q debiera en lo mencionado>> 

<<Consulta gratis con gente especializada para aconsejar y apoyar>>

<<Me parece muy buena idea..yo soy celador y muchas veces algun 

pacientes no tienen a nadie q pueda estar cn ellos y esa idea es genial 

y seguramente mucha gente lo agradecera …un saludo>>

El diagnóstico del bienestar emocional social está previsto para el año 2025 y hasta que no se produzca este 

resultado no se ve viable la creación de un nuevo servicio.

En este momento no se considera conveniente adelantar el diagnóstico a 2024. Los servicios públicos actualmente 

creados son gratuitos (como los servicios municipales arriba mencionados o los servicios de atención sanitaria). Y es 

en estos servicios donde se realiza el primer análisis de la situación y necesidades de las personas. En caso de 

necesidad de un servicio continuo o especializado, la atención terapéutica gratuita debe ser canalizada a través de la 

trabajadora social de referencia o de la médico de familia. No obstante, si se comprueba que los servicios creados no 

cubren las necesidades de la ciudadanía y son insuficientes, se deberán realizar los esfuerzos y trámites oportunos 

para completar la cartera de servicios y crear los servicios necesarios.



GIZA3 <<Poner una oficina de acompañamiento a la muerte y el duelo.>>

<<Se abra una oficina estable de acompañamiento y atención a la 

muerte y el duelo. >>

<<Crear espacios concretos para expresar el dolor y el sufrimiento.>>   

<<Acompañamiento individual y o grupal a personas que acompañan a 

personas ancianas o que han tenido fallecimientos cercanos>>

<<Asesoramiento,ayuda, compañía y empatía para las personas que 

han perdido a un ser querido.>>

<<Crear grupos para hablar de suicidio tanto de perso-nas que tensan 

los impulsos como de familiares que ha-yan perdido a alguien por ello. 

Crear grupos para hablar sobre la muerte sobre nuestros seres 

queridos sobre que hay después, espiritualidad…>>

Se ofrece un << Servicio de promoción de la participación e inclusión social en el ámbito de los servicios sociales>> 

de la cartera de prestaciones de servicios sociales.

Este servicio se describe como un servicio que promueve la participación organizada de la comunidad en la 

consecución de los objetivos propios del Sistema Vasco de Servicios Sociales y en la prevención y atención de 

necesidades susceptibles de ser atendidas a través de los servicios sociales. En particular, se fomentará la 

participación de:

a) personas usuarias o no de otros servicios sociales que deseen participar en la prevención y respuesta a dichas 

necesidades a través de grupos, redes u otras iniciativas de ayuda mutua;

b) de la ciudadanía en general a través de actividades de voluntariado orientadas a estos fines (voluntariado social);

c) las formas del Tercer Sector de Acción Social que operan en el ámbito local;

d) a las personas usuarias de los servicios y centros y, en su caso, a los familiares.

Desarrolla las siguientes actividades:

a) proporcionar información y orientación a las personas que deseen participar;

b) sensibilización orientada a la población en general; c) preparación, en su caso. Las actividades tienen como ámbito 

geográfico de actuación o ámbito geográfico el municipio en el que se presta o promueve el servicio.

En el caso de que el proceso se desarrolle de acuerdo con lo previsto, deberán dotarse de los recursos, tanto 

técnicos como económicos, necesarios para el desarrollo del proyecto acordado. Así, entre otras cosas, podrán 

participar en las subvenciones competitivas que anualmente concede el ayuntamiento y así paliar los gastos previstos 

para todo el año.
INGU44 Kale garbiketa eta mantenua egin Indarren dagoen kontratuaren jarraipena egitean enpresari eskatuko zaio gehiagotan zaborrontziak jasotzeko. Baina 

kontratu horrek prezio bat dauka eta ezin zaio gastu gehigarri bat erantsi.

INGU32 Bizikleta garbitzeko gunea Lehendik dagoena egokituko da eta berri bat jarriko da

INGU47 Bizikleten erregistroa egitea Udaltzaingoarekin kontrastea egin ondoren, ikusi da ezarriko den aplikazio berriarekin aurrera eraman ahal izango dela.

INGU2 Bizikleta alokairu zerbitzua Tolosaldea Garatzenekin landu liteke. Dakigula orain arte ez da ezer egin. Oraingoz ezin da zehaztu 

INGU88 Herrigunean berdegune gehiago Oro har, herriko eremu desberdinak berurbanizatzerakoan irizpide hau kontutan hartuko da.

INGU3 Txakurrentzat kabinak Arautegi berria egokitzeko ordenantza berria egin beharra daukagu eta bertan aztertuko da aukera hau egokia den edo 

ez.

INGU54 Txakurrentzat guneak auzoetan Kokapen berriak aztertuko dira.

INGU54 Poltsa konpostagarrien makina jarri Larramendi auzoan Auzo guztiek eskatuko lukete eta inbertsio handia litzateke.

INGU7 Arrameleko biribilgunean bidegorria jarri Arrameleko zubia eta biribilgunean bidegorria egitea aurreikusten da. Horretarako proiektuaren idazketa amaitzen ari 

gara. Ondoren obraren lizitazioa bideratuko da. Aurrekontu orokorrean aurreikusiko da.

INGU10 Ibaiko landaredia garbitu Ur agentziaren baimenik gabe ezin da egin. Kontsulta egingo da.



INGU11 Kaleko usoen kontrola Ordenantzan arautua dago. Udaltzaintzak jarraipena egin beharko du.

INGU20 Txakur kaka eta gernuaren kontrola Sentsibilizazio kanpainak egingo dira.

INGU13 Klima aldaketaren aurka babesteko guneak (Herrigunean berdegune 

gehiagorekin lotu daiteke)

Oro har, herriko eremu desberdinak berrurbanizatzerakoan irizpide hau kontutan hartuko da.

INGU14 Ibilgailu ez motordunen erregulazioa Indarrean dagoen trafiko legearekin udaltzaingoa betearazten saiatzen da. Dena den, mugikortasun ordenantzaren 

aldaketa egin behar da. 30 km/orduko abiadura muga ezarrita dago herri barruan.

INGU15 Kaleko katuen kudeaketa egitea Ekainaren 30eko 9/2022 legearen, etxe animaliak babestearena, baitan udal-ordenantzak legearen xedapenetara 

egokitzea eskatzen da. EUDELetik ordenantza eredu baten zain gaude gurea moldatzeko. 

Egoeraren diagnostikoa eta ekintza plana burutu beharra dago.

INGU16 San Blas auzoa garbitu Kale garbiketa zerbitzuak egiten du San Blas auzoko garbiketa. Jarraipena egingo zaio.

INGU17 Hilerrira bidean zabor edukiontziak jarri Aztertuko da egoera eta baloratuko da zakarrontzia jarri ala ez.

INGU18 Zuhaitzen kimaketa eta ikuskatzea Txostena eskatuko zaio lorazaintzako enpresari zuhaitzen egoeraren inguruan. Bestalde, orbela kentzeko programa 

dago.

INGU20 Alde zaharreko patioak biziberritu Enpresa bat arduratzen da arratoien kontrolez eremu publikoan. Eremu pribatuan jabeari dagokio.  

Patioei dagokionez, hirigintzako eskaeretan sartu da proposamena.

INGU21 Herriko auzoetako mantenua egin Auzoetako mantenua egiten da. Dena den, errebisatuko da.

INGU31 Tolosako garraio publikoaren erabilpena bultzatu Hiribusaren ibilbidea adostutakoa da. Aldatu nahi izanez gero, zerbitzua ematen duen enpresarekin adostu behar da 

kontratu berri bat eginez. Aztertuko da markesinetan LED argiak jartzea eta bestelako inbertsioak egitea.

INGU42 “BERAZUBI EZ IKUTU ETA BESTE LEKU BAT BILATU BESTE FÚTBOL 

ZELAIAK EGITEKO. Instituto inguruan zelai ederrak badaude”

Gune horretan dagoeneko ekipamendu asko daude eta ibilgailuekin sarrera-irteeretan arazoak sortzen dira.

INGU52 Zumardi txikia egokitu Zumardi txikiko eremua egokitzeko asmoa dago, baina aztertu egin beharko da lehenbizi nola egin.

INGU55 Amaiur parkea berritu, egurrezko oholen azpian dabiltzan sagu eta 

arratoien kontrola egin 

Arratoiek kontrola hobetuko da eremu horretan.

Oholak kendu eta beste pabimentu bat jartzea aurreikusten da.

Mantenu lanetan sartuko da.

INGU56 Zabor edukiontzietan zaintza eta kontrola Kale garbiketako kontratuaren jarraipena egingo da.

INGU58 Mendiko bideak garbitu eta seinaleztapenetan denbora gehitu Gipuzkoa Naturaren barnean dauden ibilbideen seinaleztapena egin daiteke Foru Aldundiaren eskutik.



INGU65 Baratzeak jartzeko azalera handiagoa eskaini Iurramendiko berdegunea diseinatzeko egingo den parte-hartze prozesuan planteatu daiteke lehendik dauden baratze-

gunearen handitzea.

INGU70 Espazio publikoaren erabilerari, gaueko zaratari, mugikortasunari eta 

hondakinen kudeaketari loturiko arautegia errebisatzea eta betearaztea 

horretarako pertsona formatuak kontratatuz. 

Sentsibilizazio kanpainak egin daitezke. Zarataren ordenantza berria egin da. Betearazteko udaltzaingoarekin elkarlana.

INGU72 Amarotz 27, 28 eta 29 portalen pareko aparkalekuko zuhaitzak moztea  Egin beharreko kimaketak eginak daude. Zuhaitzak ez dira moztuko.

INGU74 Pisu turistikoen erregulazioa Oraingoz ez zaigu iruditzen eskaera handiegirik dagoenik

INGU81 Iurre auzoko plaza konpondu eta zuhaitzak kimatu Zuhaitzen kimaketa egiten da. Iurre auzoko 3 plazak konpontzeko proiektuaren idazketaren lizitazioa martxan da. 

Ondoren konpontzeko obra gauzatuko da.

INGU82 Igogailuen mantenua eta garbiketa Eraikinen garbiketarako kontratuan aurreikusita dago igogailuaren asteroko garbiketa. Enpresari eskatuko zaio hau 

betetzeko.

INGU98 Oria ibaiaren ibilguan zehar aisialdi guneak egitea (Ibaia herritarrentzat 

berreskuratzea)

Zumardi txikia oinezkoentzako bideratzea aurreikusten da batetik, eta bestetik, Amarotzen, etxebizitza berrien 

garapenaren ondorioz Araxes ibaiaren ondoan berdegune bat egokituko da. Ziurrenik 2024 baino beranduago.

INGU73 Zakarrontzi gehiago jarri Indarren dagoen kontratuaren jarraipena egitean enpresari eskatuko zaio gehiagotan zaborrontziak jasotzeko. Baina 

kontratu horrek prezio bat dauka eta ezin zaio gastu gehigarri bat erantsi.

INGU74 Andra Maria kalea duindu Indarren dagoen kontratuaren jarraipena egitean enpresari eskatuko zaio gehiagotan zaborrontziak jasotzeko. Baina 

kontratu horrek prezio bat dauka eta ezin zaio gastu gehigarri bat erantsi.

UDAL1 Apustu etxea itxi Ez da udal eskumena. Udaletik bere esku dagoen guztia egiten ari gara egoera bideratzeko.

UDAL2 Trafiko seinale aldaketa San Joan eta San Inazio kaleen arteko 

bidegurutzean

STOP seinalea jarriko da eta lurrean ere margotuko da.



UDAL4 Zama astuneko kamioiak Tolosa eta Ibarra erdigunetatik zirkula dezaten 

saihestu

Bide probintziala da eta ezin da bertatik pasatzeko debekurik jarri.

Abiadura moteltzeko eta herritarren segurtasuna bermatzeko neurriak hartuko dira. Abiadura moteltzeko oztopoak, 

espaloiak zabaldu eta abiadura neurgailuak.

UDAL5 Control de velocidad tráfico kondeaneko aldapa. Colocar reductores de 

velocidad en kondeko aldapa. Velocidad kondeko aldapa a amaroz.

Aunque se trate de una vía provincial, se adoptarán medidas para reducir la velocidad y garantizar la seguridad 

ciudadana. Se instalarán obstáculos a la moderación de la velocidad, ampliación de aceras y medidores de velocidad.

UDAL12 Bedaio auzoko Gi 3711 errepideko Errota-Eskoletxe-Ilorreta zatia 

seinalizatu oinezkoen babeserako

Bertara joan behar da ikuskatzera eta dauden aukerak aztertu. Agian GFArekin hitz egin beharko da.

UDAL13 Bus geltokietan informazio panelak Geltokietan informazioa jarriko da. Unean uneko informazio panelak jartzeko aukera aztertuko da.

UDAL6 Hay un gran problema de aparcamiento en Iurramendi auzoa, junto a la 

ikastola, los vecinos no pueden aparcar debido a las furgonetas, 

autocaravanas, coches de usuarios del polideportivo y de la ikastola. 

Poner ota y zonas de residentes solucionaría el problema.

El departamento no lo ve adecuado. En el caso de las autocaravanas se estudiará una intervención.

UDAL7 Ota para oficinas del centro El departamento no lo ve adecuado.

UDAL8 Eliminar el semáforo del final de Avenida de Álava El semáforo se colocará con luces naranjas intermitentes y se hará un seguimiento

UDAL9 Aparcabicis saturados por bicis obsoletas De los aparcamientos de bicicletas se retiran semanalmente las bicicletas antiguas. Se necesitan criterios claros y 

determinar la frecuencia.

UDAL17 Ikusmen murriztua edo itsu dauden pertsonentzat semaforoak 

egokitzea.

Zein sistema den egokiena aztertu behar da eta inplantazio egutegi bat egin.

UDAL18 Irisgarritasuna bermatzeko piboteak jartzea Laskoain kalean Aztertu behar da zehazki zein den arazoa.

UDAL19 Agosto sin OTA El sistema OTA, además de favorecer la rotación, también tiene el objetivo de reducir el tráfico en el centro. No es 

una medida tomada con voluntad de gravar a la ciudadanía.

UDAL30 1. Evitar que circules vehículos por las aceras: Hay personas que 

pueden sufrir atropellos, por el uso que hacen patines, bicicletas y 

patinetes

2. Controlar el uso que se hace de los estacionamientos para 

discapacitados: Hay usuarios que lo ocupan a perpetuidad, como si 

fueran propietarios y control de tarjetas puede que utilicen caducadas.

1. Ya se han tomado medidas. 2º. Se realiza el control de los aparcamientos. Queda constancia de esta preocupación 

y se intensificará el control.

APAR1 Aparkaleku aukera ezberdinak Aparkalekuen gaiari irtenbide integrala emateko kontratazio bat egin da.



APAR4 Karabanekin arazoak. Batez ere Iurre auzoan. Karabanen kasuan hainbat tokietan aparkatzeko debekua jarriko zaie (5 metrotik gorako ibilgailuak). Karabanentzako 

parkinik ez da egingo. Bestetik, aparkalekuen gaiari irtenbide integrala emateko kontratazio bat egin da.

APAR5 Carrefurren ondoan dagoen deskanpatuan kotxeentzako aparkalekua 

egitea

Eremu hori pribatua da. Jabeari eskatu zaio bertan eraiki nahi duen eraikina eraiki bitartean aparkaleku erabilerarako 

erabiltzeko baimena baina oraindik ez da erantzunik jaso. Hala ere, aparkalekuen gaiari irtenbide integrala emateko 

kontratazio bat egin da.

APAR8 Alde Zaharreko bizilagunentzat aparkalekua Aparkalekuen gaiari irtenbide integrala emateko kontratazio bat egin da.

APAR9 Trianguloko parkina hobetzea Aparkalekuen gaiari irtenbide integrala emateko kontratazio bat egin da. Trianguloko aparkalekuetan igogailua non jarri 

aztertuko du udalak plazako lurra berritzeko egingo duen proiektuan baina igogailua jartzeko obra emakidadunak egin 

behar du, ez udalak.

APAR12 Aparcamientos. Se solicita estudiar la posibilidad de utilizar cualquier 

subsuelo público apto para la construcción de Aparcamientos de 

Concesión Administrativa que no precisa de financiación municipal y 

crea riqueza pública a futuro.

La redacción del proyecto de reforma de la plaza de la estación de tren está prevista para 2024 y en ella se estudiará, 

entre otras cuestiones, la posibilidad de habilitar aparcamientos públicos bajo dicha plaza.

HIRI3 Soldadu kalearen eraberritzea Soldadu, Beotibar eta Antonio Lekuona kaleetako Berrurbanizazio Proiektu bateratuaren idazketa bideratzen ari gara. 

Datorren urtean kale horien berrurbanizazio-obren kontratazioa eta exekuzioa abian jartzea aurreikusten da. 

Aurrekontuan aurreikusiko da

HIRI13 Oinezkoen zubia Azkoitia plaza eta Sakramentinoen artean Oria ibaia zeharkatzen duen zubi berri bat egin daitekeen jakiteko, aurreproiektu bat egin, dagokion azterketa 

hidraulikoarekin, eta, besteak beste, UR Agentziaren baimena lortu behar da. Aurretik, Larramendi eta Belate elkartuko 

dituen Oria ibaiaren gaineko oinezko pasabidearen izapidetza zenbat luzatu den ikusita eta Tolosak dituen 

urperagarritasun ezaugarriak direla eta ezarri diren baldintzak kontuan hartuta, oso zaila ikusten da aukera hori aurrera 

eramatea. Dena den, egin liteke kontsulta bat UR Agentzian egingarria den jakiteko.

HIRI7 Tren geltokiko aparkalekuko lurra hobetzea Plaza berritzeko proiektua egitea aurreikusita dago 2024an. Aztertuko da, besteak beste, intermodalitaterako aukerak 

eta azpian aparkalekuak egitea bideragarria den edo ez.

HIRI19 San Blaseko urbanizazioa. Hilerriaren zonaldea konpontzea. Proiektua idatzita dago. Lur zati pribatu batzuk okupatu behar dira eta horretarako dagokion desjabetza egin. Ondoren 

obra gauzatuko da

HIRI36 Berazubi eta Kondeaneko aldaparen arteko lotura hobetu, Kondeaneko 

abiadura moteldu

Ascensor para acceder a la Ikastola Laskorain

Kondeaneko aldapan zenbait hobekuntza egiteko azterketa martxan da. GFAko Errepide sailaren baimena behar da 

bertan eskuhartzeko, errepidea bere eskumeneko delako. Bilera bat egin da dagoeneko eta irizpideak zehaztutakoan 

soluzioak diseinatuko dira.

Berazubi eta kondeaneko aldapa lotzeko aukeren azterketa abian jarri beharko da.

HIRI5 Mejorar el acceso en coche desde N1 Es competencia del Departamento de Infraestructuras Viarias de la DFG. Se ha realizado una reunión, y estamos a la 

espera de respuesta.

HIRI8 Iparragirre Auzoko saneamendua Urbanizazio lan integrala eskatzen du eta azterketa sakona egin behar da



HIRI9 Estudio de riesgos viales en la subida a Izaskun El proyecto ya está hecho. Se podría hacer la obra pero hay que saber qué pasa con el hospital para decidir si invertir 

o no.

HIRI18 Hacer un atajo adecuado para llegar a San Blas La propiedad de las tierras es privada. Gestión complicada

HIRI29 Elkano kalea txukuntzea Urbanizazio lan integrala eskatzen du eta azterketa sakona egin behar da. Jabetza ere aztertu behar da.

HIRI30 Bentaundin biribilgunea jarri albizturreko bidean Errepidea GFAren eskumenkoa da beraz berari dagokio errepide horretan biribilgune bat egitea. Dena den, Tolosako 

HAPOan aurreikusita dago inguru horretan egingo den garapenari lotuta birbilgune bat egitea eta baita oinezko 

pasabide bat ere. Baina oso luze joango den garapena da.

HIRI33 Mejora y rehabilitación de patios. Desde la comunidad de Plaza Zaharra 

8-9 se propone al ayuntamiento la rehabilitación del patio que hay 

despues del pasadizo

Hay que hacer un estudio técnico para conocer el estado de estos patios y trabajar las posibilidades que hay. La 

intención es poner ese estudio en marcha.

HIRI38 Etxebizitzak dauden guneetako trenbideak estaltzea. Ez da udalaren eskumena, Adifena baizik.

HIRI41 Amarotz frontoi pareko zelaietan ur parke bat egitea Orube horietan etxebizitzak egitea aurreikusten da. Ezin da parkerik egin. Baina aztertu liteke auzoko beste guneren 

batean ur parke bat jartzea.

HIRI42 Amarotz: Estalpe berrian itxidurak eta zanjak euria eta haizea babesteko Eraikitakoa estalpe ireki bat da eta normala da haizea eta euria egiten duenean zati bat bustitzea. Ez da egoki ikusten 

estalpe hori istea.

HIRI43 Amarotz: Autobian soinua babesteko panelak Zarataren babesak jartzea GFAren eskumena da, ez udalarena. Udalak egin dezakeena da GFAri arazoaren berri eman 

eta eskaera luzatzea da. Hori egina dago. Erantzunaren zain gaude.

HIRI47 Cambiar las baldosas del Triángulo "El diagnóstico técnico del problema de la plaza del Triángulo ya está hecho. La redacción del proyecto se pondrá en 

marcha de forma inmediata. Una vez redactado el proyecto se procederá a la licitación y ejecución de la obra 

correspondiente.

HIRI50 Iluminar la carretera que va desde Amaroz al polígono de Apatta La iluminación de esta carretera corresponde a la Diputación, en el entorno del túnel la iluminación es obligatoria 

pero la totalidad de la carretera, en general, no se ilumina.

HIRI51 Ampliar aceras en la calle Rondilla Requiere un trabajo integral de urbanización y hay que hacer un estudio en profundidad.

HIRI52 Mejorar el acceso a minusválidos en la cafetería Frontón Se garantiza la accesibilidad desde la entrada principal. El acondicionamiento de la entrada lateral es muy complicado 

teniendo en cuenta la cota de entrada al frontón.

HIRI55 Guadalupe auzoa zaintzea Planeamendua egokitzea eta urbanizazio lan integrala eskatzen du eta azterketa sakona egin behar da. 

HIRI59 Bedaio beheko eskola, 3.adinekoen erabilera duena, eraikinaren teilatua 

konpondu

Bedaioko plana hartu eta berraztertu

HIRI60 Bedaio auzoko Artubi elkartearen irisgarritasuna Bedaioko plana hartu eta berraztertu



HIRI64 Bedaio auzoa. Eskoletxe egurrezko hesia Mantenu lanetan sartuko da

HIRI65 Bedaio auzoa. Eskoletxe - Kaskorako herri bidea eta Baserri bideen 

konponketa

Herribideen azterketa orokorra egin behar da aurretik

HIRI67 Bedaio auzoa. Eliz ondoko lorategiko hesia

Mantenu lanetan sartuko da

HIRI76 Iluminar por favor con buenas luces,donde haya pasos de cebra...al 

anochecer, la iluminación es pobre... 

En 2024 tenemos previsto realizar una auditoría energética del alumbrado público que sirva para el estudio de los 

pasos de cebra y puntos oscuros de Tolosa e identificación de las zonas de riesgo con propuestas para su 

reparación.

HIRI84 Izaskuneko bidea eskailerak konpondu Bide horren mantenua Tolosako Udalak eta Ibarrako Udalak txandaka burtzen dugu, urte batean batek eta bestean 

besteak. 2024Ko mantenua Ibarrako Udalari tokatzen zaio beraz, ez da bideragarria Tolosako Udlaeko 2024ko 

aurrekontuan sartzea.

HIRI85 Soinuen aurkako hesiak trenbideetan

Trenbidean zarataren babesak jartzea Adifen eskumena da, ez udalarena. Udalak eskaera luzatu dezake baina besterik 

ez. 

HIRI87 Santa klara kalean oinezkoak babesteko barandilla jartzea Kale hori berreurbanizatu beharra dago eta orduan espaloiak zabalduko dira oinezkoen irisgarritasuna eta segurtasuna 

hobetzeko. Eskubanda bat jartzea ez da soluzioa leku horretarako

HIRI88 Hacer del prado pequeño una zona de encuentro, para las personas Primero hay que buscar una solución a los problemas de aparcamiento en la zona. Para ello el ayuntamiento pondrá 

en marcha un estudio de aparcamientos

HIRI90 Rehabilitar el firme de delante de los jubilados. Colocar un elevador 

para acceder al ambulatorio 

Se reparará el suelo frente a Emeterio Arrese. La instalación del ascensor en el ambulatorio es competencia de 

Osakidetza, el ayuntamiento no puede llevarlo a cabo. Se incorporará a las labores de mantenimiento

HIRI95 Ayudas para instalar elevadores en los portales El Ayuntamiento tiene, entre otras, una línea de subvenciones para la realización de obras de mejora de la 

accesibilidad en edificios de viviendas. En 2024 se prevé un presupuesto de 300.000 € para subvencionar obras de 

rehabilitación (entre ellas obras de mejora de accesibilidad).

HIRI96 Renovación combinada del prao pequeño porque esta necesitado de 

parking y de zona peatonal fluvial.

La ejecución del aparcamiento subterráneo en esta zona obligaría a eliminar todos los árboles del lugar y a 

condicionar en exceso las cotas superiores. La zona es muy estrecha para ello. Por otro lado, es una zona 

sumergible.

HIRI109 Tolosako arkitekto batzuk osatutako talde honek FORMAKUNTZA eta 

HAUSNARKETA ESPAZIO bat sortzea 

Hirigintzan herritarren parte hartzeak duen garrantzia kontuan hartuta interesgarria litzateke horrelako ekimena abian 

jartzea. Mantenu lanetan sartuko da

HIRI110 Barandilla camino Sacramentinos Se incorporará a las labores de mantenimiento

HIRI29 Banku edo eserleku gehiago jartzea Eserlekuen beharra non dagoen aztertu behar da. Mantenu lanetan sartuko da. 



HIRI10 Haizearen eskultura eta aspersoreak konpontzea 2022an Tolosako bide publikoko eskulturen Kontserbazio Plana egin zen eta horri jarraiki hainbat eskultura berritu 

dira. Eskultura honi dagokionez artistarekin heltzeko diseinu berri bat adostea proposatzen da plan horretan. Beraz, 

adostasun hori zehaztu arte ezin da aurrekontua zenbatekoa den aurreikusi.

HIRI12 Argiztapena hobetzea 2024an argiteria publikoaren auditoretza energetikoa egiteko asmoa dugu, auditoretza horretan Tolosako zebrabideen 

eta puntu ilunen azterketa eta arrisku guneen identifikazioa egiteko baliatukoa da, horiek konpontzeko 

proposamenekin.

HIRI20 Espaloiaren traba, Alliriko auzoan, Izkina tabernatik eskubirantz, 

izugarrizko koska dago

Udal brigadak egingo du. Mantenu lanetan sartuko da

HIRI27 Trianguloko eta zezen plazako geltokiako pabimentoak oso oso 

arriskutsuak dira

Triangelu plazako arazoaren diagnostiko teknikoa egina dago. Proiektuaren idazketa martxan jarriko da berehala. Behin 

proiektua idatzita dagokion obraren lizitazioa eta exekuzioa gauzatuko dira.

HIRI46 Espazio publiko, ahal dela erdigunean, bat zaintza beharrak kontuan 

hartuz diseinatzea

Oro har, espazio publikoan esku hartzen denean azkenaldian hartzen dira kontuan eguneroko bizitzako beharrak. Hau 

da, lan erreproduktiboaren lanak edo zaintza lanak. Horrela egingo da bukatzen ari diren eta datozen urtetan egingo 

diren proiektuetan eta obretan ere: Larramendi 1ean, Iurreko Plazetan, Triangulo Plazan, Gorriti Plazan, Haur parke eta 

egoteko lekuen horniduretan, e.a.

(*)OHARRAK/OBSERVACIONES:                                                                                                                                                                                                                                         

*Mantenu lanekin loturiko proposamenak Udal Mantenu Planaren barruan jasoko dira / Las propuestas relacionadas con mantenimiento se

recogerán dentro del Plan Municipal de Mantenimiento

**Udal eskumenekoak ez diren proposamenak dagokion administrazio eskudunari bideratuko zaio / Las propuestas que no son de competencia

municipal se remitirán a la institución competente.


